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Ketentafel Cultuur Marketing en Communicatie, Vergelijking Functies en honoreringen 

 

Opmerkingen vooraf 

In het door SFM/Martijn Arnoldus gemaakte Referentiekader met geïnventariseerde functies cultuur marketing en communicatie (MarCom) 

blijkt dat in culturele Cao’s en Richtlijnen Communicatie/Publiciteit en Marketing vaak worden gecombineerd, terwijl Sales ontbreekt.  

In de algemene Tariefrichtlijnen van Jellow/Adformatie voor MarCom functies/werkzaamheden wordt er echter onderscheid gemaakt in drie 

onderdelen: Marketing; Communicatie; Sales. 

De Ketentafel heeft binnen de onderstaande tabel in de kolom Kernteam-Idee de Jellow/Adformatie-aanduidingen voor functies/ 

werkzaamheden MarCom vertaald naar en vergeleken met de functie-aanduidingen Cultuur MarCom zoals deze in de culturele sector door 

SFM zijn gevonden. Opgemerkt moet worden dat de bestaande functie-aanduidigen in de culturele sector vrij traditioneel zijn,  voorts geldt dat 

in de huidige Cao’s een aantal MarCom functies op meerdere zwaarteniveaus kunnen worden ingeschaald.  

Op basis van dit alles zijn vijf hoofdcategorieën functies binnen cultuur marketing en communicatie onderscheiden  

1. Hoofd  

2. Coördinator / adviseur  

3. Medewerker (allround) 

4. Specialist 

5. Creator 

 

 

 

 

 



In de gekleurde linkerkolommen staan de bedragen van Jellow/Adformatie.  

Rechts ter vergelijking de kolommen met de uurbedragen plus zzp-opslagpercentage van 1,6 op basis van de culturele Cao’s en Richtlijnen.  

Deze zijn veelal lager dan de bedragen van Jellow/Adformatie. Ter toelichting hierbij geldt dat algemeen bekend is dat er in de culturele sector 

vrij laag wordt betaald. De publieke omroepen betalen beter dan in de rest van de cultuur, dat wil gelijk aan hetgeen de mediaan is in de 

zogeheten BV Nederland en de poppodia/-festivals betalen het laagst: dat is ook terug te zien in de tabel. Van enkele culturele Cao’s is tevens 

specifiek bekend geworden dat de inschalingen/honoreringen van o.a. MarCom functies 15 tot 20% lager zijn dan de zogeheten mediaan in de 

BV Nederland, zoals deze in de cijfers van Jellow/Adformatie wordt weergegeven. Vandaar gelet op dit alles de vorming van de Platform ACCT 

Ketentafels, gericht op fair pay/eerlijke betaling. 

 

Voorts kan door de Ketentafel aan het uiteindelijke model/de tool voor een Tarievenrichtlijn toegevoegd worden: 

- Duur van opdracht: aantal maanden (+ of - x% voor korter of langer dan 3 mndn) b.v. flexicurity-opslag bij korte duur. 

 

- Volume uren: aantal dgn per week (+ of - x% voor minder of meer dan 4 dgn p/w) b.v. flexicurity-opslag bij klein urenvolume. 

 

- Jaarlijkse indexatie van x% b.v. afgeleid van CBS-index. 

 

- Absoluut minimumtarief om als freelancer/zzp’er te werken:  

Jellow > € 35 p/u o.b.v. 

SER-advies 2021 € 30/€ 35 per uur plus gemiddelde cao-loonindex 2022 3,2% én 2023 nu 5,7%. 

Wetsvoorstel oktober 2023 > € 32,24 per uur. 

 

- Onderstaande bedragen zijn overgenomen van Jellow: 2022, zakelijke dienstverlening, 4 dgn p/w, looptijd van 3 mnd.  

Orde van grootte afwijkingen voor bijv. NGO’s: € 7,50 p/u 

  



Overzicht Functies en Honoreringen MarCom vergelijking: Algemeen en Cultureel, 2022      
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 65 98 1. HOOFD 
marketing en/of 
communicatie algemeen 
 

(1.) CMO/ 
CHIEF MARKETING OFFICER 
 

 
 
 
 

  

        

     HOOFD  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE  
Schaal J 
 

Cao 
Omroeppersoneel 
 
 

40,92 – 66,22 
(25,58-41,39) 
 

        

     HOOFD  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE  
Schaal VIII 
Uitloop kan tot IX of X 
 

Cao 
Toneel en Dans 
 

34,83 – 51,50 
(21,77-32,19) 
 
Uitloop kan tot: 
56,57 (35,35) 
evt. ook: 
62,21 (38,88) 
 

      
 

  



     HOOFD  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE  
Schaal 11 
 

Museum Cao 36,16 - 48,59 
(22,60-30,37) 

        

     HOOFD (HBO+/WO) 
PUBLICITEIT EN 
MARKETING  
GROOT PODIUM 
Schaal 9 
 

Cao Nederlandse 
Podia 
 

38,98 – 57,66 
(24,36-36,04) 
 

     HOOFD (HBO+/WO) 
PUBLICITEIT EN 
MARKETING  
Schaal 8 
 

Cao Nederlandse 
Podia 
 

32,72 – 47,58 
(20,45-29,74) 
 

        

     HOOFD  
MARKETING EN 
PUBLICITEIT 
Schaal 8 
 

Cao Poppodia en -
festivals 

30,21 – 43,15 
(18,88-26,97) 

    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

   



47 65 87 2. COÖRDINATOR /  
ADVISEUR  
ook manager onderdelen: 
brand /relatie / marketing 
 

(2.) MARKETINGMANAGER    

        

     MARKETINGMANAGER 
Schaal H 

Cao 
Omroeppersoneel 
 

34,32 – 53,60 
(21,45-33,50) 

        

     MANAGER  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE  
3 niveaus 
Schaal VI, VI, VIII 
 

Cao Muziekensembles 
 

30,86 – 54,93 
(19,29-34,33) 

        

     PROJECTLEIDER 
3 niveaus I t/m III 
Schaal 9, 10, 11 
 

Cao Openbare 
Bibliotheken 
 

33,78 – 56,69 
(21,11-35,43) 

     PROJECTLEIDER 
4 niveaus I t/m IV 
Schaal 9, 10, 11, 12 
 

Cao Kunsteducatie 30,94 – 52,58 
(19,34-32,86) 

        

     COÖRDINATOR 
MARKETING EN/OF 
PUBLICITEIT 
Schaal 7 

Cao Poppodia en -
festivals 

25,86 – 37,68 
(16,16-23,55) 

        

     RELATIEMANAGER (?) 
Schaal 9 

Museum Cao 
 

30,16 – 39,47 
(18,85-24,67) 



44 
/ 
45 

60 
/ 
62 

77 
/  
79 

MARKETEER ALLROUND 
algemeen, online, content, 
social media, community, 
PR, persvoorlichting, 
woordvoering 
 

(3.) CONTENT MARKETEER 
(4.) ONLINE MARKETEER 
 

   

        

     MARKETING 
MEDEWERKER 
Schaal F 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

25,49 – 37,49 
(15,93-23,43) 

        

     MEDEWERKER  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE 
3 niveaus A t/m C 
Schaal 8 = B 
 

Museum Cao 
 

27,97 – 35,79 
(B 
17,48-22,37) 
 
A en C 
ONBEKEND 
 

        

     MEDEWERKER 
PUBLICITEIT 
GROOT PODIUM 
(HBO+/WO) 
Schaal 8 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

32,72 – 47,58 
(20,45-29.74) 
 
 

     SENIOR MEDEWERKER 
PUBLICITEIT EN 
MARKETING 
Schaal 7 
 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

12,94 – 41,00 
(18,09-25,63) 



     SENIOR  
MARKETEER 
Schaal 6 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

24,53 – 34,45 
(15,33-21,53) 

     MEDEWERKER 
PUBLICITEIT EN/OF 
MARKETING 
Schaal 5 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

22,72 – 31,18 
(13,92-19,49) 
 

     EERSTE ASSISTENT  
PUBLICITEIT EN 
MARKETING  
Schaal 4 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

20,75 – 28,54 
(12,97-17,84) 

     TWEEDE ASSISTENT  
PUBLICITEIT EN 
MARKETING  
Schaal 2 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

18,61 – 23,50 
(11,63-14,69) 

        

     SENIOR MEDEWERKER 
MARKETING 
Schaal 6 
 

Cao Poppodia en -
Festivals 

23,12 – 33,68 
(14,45-21,05) 

     MEDEWERKER 
MARKETING EN 
PUBLICITEIT 
Schaal 5 
 

Cao Poppodia en -
festivals 
 
 

21,63 – 29,70 
(13,52-18,56) 

     ASSISTENT 
MARKETING EN 
PUBLICITEIT 
Schaal 2 

Cao Poppodia en -
festivals 
 
 

20,14 – 27,10 
(12,59-16,94) 



      
 

  

     MEDEWERKER  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE 
Schaal V 
Uitloop Schaal VI mogelijk 
 

Cao Toneel en Dans 
 

27,15 – 40,30 
(16,97-25,19) 

        

     MEDEWERKER  
MARKETING EN 
COMMUNICATIE 
Schaal V 
Doorgr. Schaal VI mogel. 
 

Cao Muziekensembles 
 

28,96 – 48,77 
(18,10-30,48) 

49 69 86  (5.) COMMUNICATIE-
ADVISEUR 

   

        

     MEDEWERKER  
COMMUNICATIE 
Schaal G 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

29,31 – 44,70 
(18,32-27,94) 

     VOORLICHTER 
Schaal G 

Cao 
Omroeppersoneel 
 

29,31 – 44,70 
(18,32-27,94) 

     MEDEWERKER 
VOORLICHTING 
Schaal E 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

22,75 – 31,65 
(14,22-19,78) 

     MEDEWERKER 
PUBLIEKSSERVICE (?) 
Schaal D 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

20,53 – 27,34 
(12,83-17,09) 



        

     MEDEWERKER 
INFORMATIEBEHEER 
I t/m IV 
4 niveaus 
Schaal 6 t/m 9 
 

Cao Openbare 
Bibliotheken 
 

22,05 – 43,50 
(13,78-27,19) 

     MEDEWERKER 
INFORMATIEBEHEER 
I t/m IV 
4 niveaus 
Schaal 6 t/m 9 
 

Cao Kunsteducatie 
 

23,94 – 47,62 
(14,96-29,76) 

     MEDEWERKER 
SERVICE I t/m IV (?) 
4 niveaus 
Schaal 4 t/m 7 
 

Cao Openbare 
Bibliotheken 
 

19,44 – 33,09 
(12,15-20,68) 

     MEDEWERKER 
SERVICE I t/m IV (?) 
4 niveaus 
Schaal 4 t/m 7 
 

Cao Kunsteducatie 
 

21,63 – 37,62 
(13,52-23,51) 

        

     MEDEWERKER 
PUBLICITEIT 
GROOT THEATER  
Schaal 8 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

32,72 – 47,58 
(20,45-29,74) 

     SENIOR MEDEWERKER 
PUBLICITEIT 
Schaal 6 
 

Cao Nederlandse 
Podia 

24,53 – 34,45 
(15,33-21,53) 



        

     ASSISTENT  
PUBLICITEIT  
Schaal 2 
 

Cao Poppodia en -
festivals 
 

20,14 – 27,10 
(12,59-16,94) 

        

     MEDEWERKER  
PRESENTATIE (?) 
3 niveaus A t/m C 
Schaal 8 = B 
 

Museum Cao 27,97 – 35,79 
(B 
17,48-22,37) 
 
A en C 
ONBEKEND 
 

     MEDEWERKER 
PUBLIEK (?)  
Schaal 4 
 

Museum Cao 22,53 – 26,99 
(14,08-16,87) 

     
 

   

 65 73 Specialist 
SEO, SEA, growthhack 
 

(6.) SEO-SPECIALIST    

42 60 75  (7.) SOCIAL MEDIA SPECIALIST SPECIALIST 
UITVOERING I t/m IV (?) 
4 niveaus 
Schaal 6 t/m 9  
 

Cao Openbare 
Bibliotheken 

22,05 – 43,50 
(13,78-27,19) 

     SPECIALIST 
UITVOERING I t/m IV (?) 
4 niveaus 
Schaal 6 t/m 9 
 

Cao Kunsteducatie 23,94 – 47,62 
(14,96-29,76) 

        



        

40 54 66 Creator 
copywriter, web-, eind-  
of bureauredacteur, 
webmaster  
 

(8.) CONTENT CREATOR    

        

     ONTWIKKELINGS-
ADVISEUR I t/m IV (?) 
4 niveaus 
Schaal 9 t/m 12 
 

Cao Openbare 
Bibliotheken 
 

33,78 – 64,85 
(21,11-40,53) 

     
 

ONTWIKKEL- 
ADVISEUR I t/m IV 
4 niveaus 
Schaal 9 t/m 12 
 

Cao Kunsteducatie 30,94 – 57,09 
(19,34-35,68) 

     
 

   

43 59 73  (9.) COPYWRITER    

        

     EINDREDACTEUR 
4 niveaus 
Schaal H t/m K  
 

Cao 
Omroeppersoneel 

34,32 – 78,48 
(21,45-49,05) 

     WEBMASTER(?) 
Schaal H 

Cao 
Omroeppersoneel 
 

34,32 – 53,60 
(21,45-33,50) 

     REDACTEUR/ 
VERSLAGGEVER 
4 niveaus 
Schaal F t/m J 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

25,49 – 66,22 
(15,93-41,39) 



     BUREAUREDACTEUR 
3 niveaus 
Schaal F t/m H 
 

Cao 
Omroeppersoneel 

25,49 – 53,60 
(15,93-33,50) 

        

     WEBREDACTEUR 
Schaal 8 
 

Museum Cao 27,97 – 35,79 
(17,48-22,37) 

     
 

   

   P.S. III. SALES 
 

CULTUUR: 
GEEN FUNCTIES 
AANGEDUID 
 

CULTUUR: 
GEEN FUNCTIES 
IN CAO’S 

CULTUUR: 
GEEN TARIEVEN 
BEPAALD 

        

    10. ACCOUNT- 
MANAGER 

   

        

    11. SALES- 
MEDEWERKER 

   

        

        

 


